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Denna mall ska anvéndas vid del- och slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsférbundet Sundsvall. Rapporten ska sammanstillas och redovisas till férbundet
enligt avtal.

1. Insatsen

Insatsens namn: SIP-samordnare pd Arbetsmarknadstorget

Tidsperiod: 2022-01-01 —2022-06-30

Beviljat medel:

2. Foljande forbundsmedlemmar har sokt medel

Ansvarig for genomférande av insats - Organisation
Kontaktperson for insatséigare E-post
Organisation

Kontaktperson E-post
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3. Insatsbeskrivning

3.1 Bakgrund till insatsen

I Sundsvall &r sjukskrivna den nést storsta malgruppen av personer som uppbér ekonomiskt bistdnd. Februari 2020
var 232 deltagare sjukskrivna med ldkarintyg och september 2021 var det 221 deltagare sjukskrivna med
lakarintyg. Det finns dven ett stort behov att samverka for deltagare som har fysisk- och psykisk ohilsa som inte
har sjukskrivning eller har delsjukskrivning. Det finns ett tydligt behov av samordning for dessa mélgrupper med
andra myndigheter, frimst Region Visternorrland och Arbetsfsrmedlingen, men dven Forsikringskassan i vissa
fall.

Under andra dret 2021 kommer antalet SIP beslut att §verstiga 63 SIP beslut trots pandemin.

Under projekttiden har samverkan med Region Visternorrland utvecklats och forbittrats. Det har skapats enklare
och snabbare kontaktvigar mellan Individ- och Arbetsmarknadsforvaltningen och varden. Det har #dven arbetats
fram en tydlig arbetsprocess vilket bidragit en kunskapsokning hos socialsekreterarna inom ekonomiskt bistand,
vilket lett till en mer etablerad samverkan med vérden. Dock finns det fortfarande en osdkerhet om
socialsekreterarnas kring samordningen med varden, att sjdlva anta rollen att boka SIP, vara motesledare och
dokumentera samordnad individuell plan. Ibland saknas forutsdttningar for att SIP ska prioriteras och det finns
inget enhetligt system for uppféljning och tillsyn.

Under ar 2021 har 51 konsultationer med socialsekreterare, arbetskonsulenter och arbetsformedlare pa
Arbetsmarknadstorget for att diskutera om det #r aktuellt med SIP eller inte nér det visar sig att deltagaren har
fysisk och psykisk ohélsa. Det har patalats att det finns behov att inhdmta underlag frén varden for att ge deltagaren
forutsdttningar till rétt anpassningar pa en arbetsplats.

3.2 Syfte med insatsen.
Syftet med SIP-samordnare &r att stdrka deltagare med fysisk- och psykisk ohilsa och deras mojlighet till egen
forsorjning genom att tillhandahéalla en samordnad funktion p& Arbetsmarknadstorget i kontakten mot vérden.

Insatsen ska forbéttra samverkan mellan olika verksamheter som omfattas av lagens bestimmelser om samordnad
individuell plan, SIP. En s&dan plan beskriver vilka samordnade medicinska, sociala och/eller arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser som en deltagare behover. Genom att utveckla anvindningen av SIP skapas biittre
forutsittningar for deltagarens behov av stod att ndrma sig egen forsorjning. Véardens beddémning av deltagarens
méende &r en grundstenen for vilken form av planering som kan upprittas. Det kan handla om bedémning av vilka
hilsomiéssiga forutsittningar det finns for arbetslivsinriktad rehabilitering mot egen forsdrjning, planering mot
studier eller sjuk- eller aktivitetserséttning,.

Béde socialtjinstlagen och hdlso- och sjukvardslagen krdver att kommun och region upprittar en samordnad
individuell plan nér det behdvs och att den enskilde samtycker till SIP.

3.3 Malgruppen for insatsen
Miélgruppen &r deltagare i arbetstor alder som har fysisk- eller psykisk ohilsa och som har en planering via
Arbetsmarknadstorget. Samt deltagare som uppbér ekonomiskt bistdnd och &r folkbokforda i Sundsvalls kommun.

4. Resultat och utfall av insatsen
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4.1 Insatsens mal

Socialsekreterarna pa ekonomiskt bistand
ska registrera minst lika ménga SIP beslut
som under ar 2021 med stéd av SIP-
samordnaren.

SIP-samordnaren ska genomf6ra minst 70
konsultationer med socialsekreterare och
samverkanspartners pa
Arbetsmarknadstorget i arbetet med
deltagare som har fysisk- och psykisk
ohélsa under 2022.

Socialsekreterarnas och
samverkanspartnernas pa
Arbetsmarknadstorget upplevelse att de har
fatt stod fran SIP-samordnaren och att
stodet hallit god kvalité.

Har mélet uppnétts? Ja
eller nej

Ja, forsta halvaret 2022.

Ja

Nej

Utfall/resultat for respektive mal

55 SIP beslut registrerades.

90 konsultationer har genomforts
till och med 30 juni 2022.

Enkit skickas hosten 2022 och
redovisas i arsrapporten.

4.2 Arbetssiitt och verksamhetsbeskrivning for insatsen

- SIP-samordnaren ska verka for metodutveckling tillsammans med socialsekreterarna och

samverkanspartners pd Arbetsmarknadstorget.

- SIP-samordnaren ska genomfora utbildningsinsatser om SIP processen hos socialsekreterarna och

samverkanspartners pa Arbetsmarknadstorget.

- Forkorta langvarigt forsorjningsstod for sjukskrivna och deltagare med fysisk och psykisk ohélsa
genom att socialsekreterare p& ekonomiskt bistdind och samverkanspartners p& Arbetsmarknadstorget

konsultera dessa med SIP-samordnare.

- SIP-samordnaren ska vara ett stod for socialsekreterarna och samverkanspartners pé
Arbetsmarknadstorget genom att forkorta ledtiderna nér deltagaren har behov av SIP och insatser via

varden.

- SIP-samordnaren ska vara ett stod for socialsekreterarna och samverkanspartners pé
Arbetsmarknadstorget att tillsammans folja upp deltagarens planering som upprittades pa SIP, att
deltagaren &r delaktig i sin egen rehabilitering och for att ndrma sig egen forsorjning, planering mot

studier eller sjuk- eller aktivitetsersittning.

- SIP-samordnaren ska vid behov stodja arbetskonsulenterna och arbetsférmedlarna pa
Arbetsmarknadstorget att inhdmta nodvindiga underlag fr&n vérden.

4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)
I borjan av aret 2022 bromsades bokning av SIP pa grund av pandemin. Nér restriktionerna slédpptes har det varit
hart tryck att boka SIP . Deltagarna fick vénta pé en tid for SIP och négra har flyttats till efter sommaren.

4.4 Beskriv uppféljning och utvérdering av malen

SIP-samordnaren foljer upp om SIP beslut registreras av socialsekreterarna. Antal konsultationer registreras
l6pande och meddelar utvecklingsledaren pd Samordningsférbundet varje ménad. Enkéten for att f& svar pé
kvalitén i stodet fran SIP-samordnaren ar skapad och ska konsulteras med utvecklingsledaren och enhetschef efter
sommarn. Resultatet frin enkéterna kommer att redovisas i arsrapporten.
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S. Analys

5.1 Vilka effekter for insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter?

Insatsen har bidragit med fler SIP med varden. 55 beslut SIP har registrerats och det r fler #n under forsta halvaret
2021 med 42 registrerade SIP. Det har registrerats SIP beslut pa 53 unika deltagare, det innebdr att 2 uppfoljning
SIP har genomforts. 42 SIP har initierats av SIP-samordnare och det innebér att varden eller socialsekreterare kan
ha initierat till 13 SIP. Det visar sig att det finns ett 5kat behov av SIP for deltagarna med insatser frén varden och
parallella insatser med vérden och aktérer p& Arbetsmarknadstorget.

For att folja vilka aktorer som har initierats till SIP har egen statistik forts d& Treserva inte har denna funktion. Av
dessa 42 SIP har 23 socialsekreterare, 13 arbetskonsulent, 5 frdn varden, 1 arbetscoach initierat till SIP.
Arbetskonsulenter och arbetscoacher kan inte sjdlva boka SIP utan de behover forst konsultera med
socialsekreteraren och som ska delta pa motet. SIP dr kostnadsfritt for socialsekreterarna eftersom det finns en
bestdimmelse att det & kommun inom socialtjénstlagen och region inom hélso- och sjukvérdslagen som kan initiera
till SIP.

Forsorjningsstodet minskade under dr 2022 genom att tvd har beviljats hel sjukersittning, fyra har beviljats
aktivitetserséttning och en med lonearbete efter genomforda SIP under &r 2021. Innan ansdkan om annan erséttning
pé Forsakringskassan medfor en langre process. Komplexiteten i dessa édrenden ér att utreda om allt 4r uttomt, det
kan vara insamling av utredningar som gjorts inom vérden, uppgifter om arbetsformégan 4r provad, behov av
ytterligare medicinsk behandling och/eller rehabilitering via varden. Det finns behov att synliggéra de som har
l&ngvarigt forsorjningsstod for att byta ut till aktivitets- eller sjukerséttning.

Socialsekreterarna har fatt forandrade arbetsuppgifter i Treserva som medfort Skad arbetsbelastning. De har fortsatt
behov att fa stod av SIP-samordnaren for att g& igenom deltagarnas historik, granska likarintyg och eventuellt
andra underlag som inkommit och efter det klargora om det &r aktuellt att boka SIP. Behov av st6d att boka, kalla
alla aktorer, dokumentera och eller vara motesledare. Forméte SIP med deltagarna #r ett verktyg som fortfarande
anvénds for att klargora behov av insatser och trygga deltagaren infor kommande SIP. 26 forméten har genomforts
under forsta halvéret 2022.

Nér det dr aktuellt med uppfoljning SIP 4r det oftast SIP-samordnaren som skickar meddelande till
socialsekreteraren eller kontaktar arbetskonsulent om det finns behov av uppf6ljning med vérden. Malet &r att
socialsekreterarna ska fora over den plan som upprittades under SIP till beslutsunderlag i Treserva for att de ska
folja upp med deltagaren om planen fortfarande 4r aktuell infor beddmning av ritten till forsorjningsstod.

21 juni 2022 beslutades det i Riksdagen om en ny formén — Trygghetspension. Trygghetspension 4r inom ramen for
sjukersittning’. I och med nya lagen som trader i kraft den 1 september 2022 har nytt behov tillkommit. Det har
tagits fram en lista som SIP-samordnaren ska gé igenom vilka som kan ha mojlighet att byta ut forsérjningsstod
mot Trygghetspension for de som &r 60 ar och &ldre.

5.2 Hur har insatsen medfort forbittrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Det finns ett stort behov och det 4r viktigt att samverka med varden som ett verktyg, med deltagaren i centrum,
deras (o)hdlsa och social hallbarhet. Behovet av samordning pé individniv& genom att uppritta en planering av
deltagarens behov frén olika delar inom vérden, Individ- och Arbetsmarknadsforvaltningen, Arbetsformedlingen
och Forsdkringskassan for att ndrma sig egen forsérjning.

! https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2022/06/trygghetspension-inom-ramen-for-sjukersattningen-infors-fran-1-september/
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Konsultationer med SIP-samordnare med alla parter inom Arbetsmarknadstorget har okat for deltagare med
sjukskrivning och de som har behov av vardinsatser och som inte &r sjukskrivna. Av 90 @renden har 64 drenden
konsulterats med socialsekreterare och 26 #renden med arbetskonsulenterna och vid tre tillfillen har &dven
arbetsformedlare pa Arbetsmarknadstorget deltagit. Rehabiliteringskoordinatorerna inom primérvérden och
sjukskdterskor inom psykiatrin har dven de kontaktat SIP-samordnaren for att konsultera om SIP &r aktuellt eller
om det kan vara andra insatser inom kommunen som kan vara aktuellt.

Det som uppmirksammats &r att fler socialsekreterare, arbetskonsulenter, arbetscoach och arbetsférmedlare ser att
deltagare med langvarigt forsorjningsstéd har behov att utreda om annan ersittning &n forsorjningsstod &r aktuellt.
Aven for deltagare som har provat sin arbetsformaga under lang tid och nér det inte sker ndgon progression att dka
tiden for arbetstrining konsulteras om att prova ansoka om partiell sjukersittning.

Att inhdmta nodvindiga underlag frdn vérden har ©kat, men #ven begdra ut slutdokumentation frén
arbetskonsulenter eller arbetscoacher som kan vara ett stod for ldkaren innan ldkarutldtande skickas till
Forsikringskassan infor ansokan om aktivitets- eller sjukersdttning, men #ven mot anstéllning med l6nebidrag.

5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lirdomar frin insatsen

Av 42 SIP har 15 kvinnor och 27 mén haft SIP. Oklart varfor det &r firre kvinnor som initierats till SIP nér det &r
fler kvinnor som #r sjukskrivna 4n méan. Enligt statistik till och med 30 juni 2022 var det 132 kvinnor och 112 mén
sjukskrivna med lékarintyg.

Informationsméten om vad som kan forbittras i SIP-processen behdver vara levande under hela &ret. For
socialsekreterarna inom ekonomiskt bistind genomfordes ett informationsméte med fordjupad genomgéng av SIP-
processen och ytterligare mote for genomgéng och diskussion. Vid tvd motestillfillen har information och
diskussion om SIP-processen med arbetskonsulenterna genomforts under forsta halvaret.

SIP-samordnarens upplevelse &r att socialsekreterarna har blivit mer trygga att hélla i delar av
sjukskrivningsprocessen och fler kan sjdlva anta rollen som ansvarig vid samverkan med vérden i sina egna

sjukskrivningsarenden. Aven arbetskonsulenterna samverkar med varden.

I borjan av aret pagick pandemin och det blev en forsenad start att genomfora SIP fysiskt pd plats. Det underlattar
att dokumentera Samordnad Individuell plan, vem som gor vad, pé plats och det forkortar handlaggningen.

Upplevelsen ir att konsultationerna fungerar bra och resultatet kommer att redovisas i drsrapporten.

5.4 Beskriv pa vilket sitt irdomar av insatsen kommer att implementeras
Implementering 4r ett fordndringsarbete som tar tid och socialsekreterarna behover fortsatt stod, vdgledning,
granska likarintyg och eventuellt underlag som inkommit och bedoma vilka deltagare som har behov av SIP.

For att SIP ska anvindas i ordinarie arbete behover det sékerstéllas att arbetsprocessen sjukskrivna, SIP-processen
och metodstddet anvindas i ordinarie verksamhet. SIP-samordnarens utmaning 4r att integrera arbetssittet for att
den ska bli en del i det ordinarie arbete for socialsekreterarna. Trots att fler initieras till SIP finns behov av SIP-
samordnarens stod i deras ordinarie arbete. Det #r en samhillsekonomisk vinning och dven viktigt pa personlig niva
om sjukskrivna far stodinsatser i rétt tid via varden, andra insatser inom kommunen, mdjlighet att prova
arbetsformégan och utredning for att byta ut forsorjningsstodet mot lonearbete eller formaner som finns péd
Forsdkringskassan och nidrma sig egen forsorjning.

Det finns fortfarande en viss osikerhet nér socialsekreterarna sjdlva ska haller i hela SIP-processen att det kan vara
kravande med manga moment. Om stodet till SIP-samordnare upphor finns risken att det blir farre SIP enligt
socialsekreterarna och arbetskonsulenterna. Behovet #r att fa stod i allt mer komplexa drenden med deltagarnas
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samsjuklighet, ldnga sjukskrivningar, samt for de som har forsimrat méende och inte har en sjukskrivning.

Optimalt &r att finga upp sjukskrivna i tidigt stadium for att sjukskrivningarna inte ska bli lingvariga. Nar en klient
med sjukskrivning flyttas over fran mottagningsgruppen ekonomiskt bistand till ngot av teamen ska #rendet
konsulteras med SIP-samordnaren. G& igenom #rendet om det #r aktuellt med SIP, men dven f& stod om vilka
insatser som kan vara aktuella for specifik deltagare. Kommunala sociala insatser och vardens medicinska insatser
ar lika viktiga for att deltagarna ska ha mojlighet att nérmare sig egen forsorjning.

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat

SIP-samordnare har inte hittat nagra systemfel i utfall och resultat gillande SIP eftersom antal SIP har okat och
behovet &r fortfarande stort. Samt att samverkan har okat mellan olika enheter inom kommun,
Arbetsmarknadstorgets professioner, varden, Arbetsformedlingen och Forsikringskassan.

Att forkorta ledtiderna att boka SIP har inte varit ett problem eftersom det sker i samband nir socialsekreterare och
arbetskonsulent initierar till SIP. Daremot &r ledtiderna 1anga i manga fall att fa en tid for SIP pa hilsocentraler och
specialistenheterna pd sjukhuset. Det gynnar inte deltagarens nér behov av insatser via véarden tar for lang tid och
planeringar flyttas fram.

Nér SIP beslut registreras sker det alltid pé registerledaren. Nér det finns tva personer i ett hushall blir mannen
registerledaren och kvinnan &r medsokande. Nér medsokande deltagit pd SIP kommer SIP beslut registreras pé
mannen. Registrering av SIP beslut mellan mén och kvinnor har hanterats manuellt av SIP-samordnaren.

6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader for insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anviints vad var
orsaken och om det haft konsekvenser for innehill och utfall av insatsen

Kostnadsslag Budget Utfall

Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex. mote, seminarier
mm)

Externa tjénster (typ av kopt tjdnst)

Lonekostnader

Lokalkostnader

Material (ange typ av material)

Resekostnader (ange typ av aktivitet)

Ovriga kostnader (ange typ av ovriga kostnader)

Summa
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